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DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION ANCASH Ao del Bicentenario, de la Consolidacion de Nuestra Independencia, y de fa

UNIDAD DE GEIS-IUSSI\EE\PCATWA LOCAL Conmemoracion de las Heroicas Batallas de Junin yAyacucho”

Resolucion Directoral N> 100278 UGEL fHY
Huarmey, 1 g WaR. 2024

Visto, el Oficio N° 040-2024-DREA/UGEL-HY-AGP-D, Informe N° 009-2024-
ME/FREA/UGEL-HY/CL-PRE VAED-TCV, y demds actuados que hacen un total de
cuarenta y ocho (48) folios utiles, que se adjuntan a la presente Resolucion, y;

CONSIDERANDO:

Que, la Unidad de Gestion Educativa Local de Huarmey, es un érgano
descentralizado del Ministerio de Educacion encargado de ejecutar las politicas educativas
que dicte el Ministerio de Educacion, teniendo Jacultad de promover iniciativas tendientes a
8arantizar, el normal desarrollo de las actividades educativas durante el presente ario, y,

Que, mediante, Oficio N° 040-2024-DREA/UGEL-H Y-AGP-D, de fecha 01 de
marzo del 2024, el Jefe del Area de Gestion Pedagégica, remite al Organo de Direccion de
la UGEL Huarmey, solicitando la aprobacion del PLAN DE CONTINUIDAD
OPERATIVA-UGEL HUARMEY-2022-2024, que tiene por objetivo general, establecer
los mecanismos y procedimientos necesarios para asegurar la continuidad operativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local de Huarmey ante el acontecimiento de un evento
adverso natural o anirépico, que la ponga en riesgo;

Estando a lo solicitado por el Jefe del Area de Gestién Pedagégica dispuesto por el
Organo de Direccion, ejecutado por el Area de Administracion, con conocimiento del
Especialista Administrativo I-Personal, y;

De conformidad con la Constitucién Politica del Peri, Ley N° 28044, Ley General
de Educacién, Ley N° 29944, Ley de la Reforma Magisterial, Ley N° 29664, Ley del Sistema
Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres (SINAGERD), D.S. N° 048-2011-PCM, R. M.
N° 145-2018-PCM, R.M. N° 028-2015-PCM, R.M. N° 276-2012-PCM y con las facultades
que le confiere el D.S. N°015-2002-ED.

SE RESUELVE:

Articulo 1°- APROBAR, el PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA (PCO)-
UGEL HUARMEY-2022-2024, en la Jurisdiccién de la Unidad de Gestion Educativa
Local de Huarmey, por las consideraciones expuestas en la presente Resolucion.

Articulo 2°- DISPONER, al Area de Gestion Pedagdgica la ejecucion del PLAN
DE CONTINUIDAD OPERATIVA-UGEL HUARMEY-2022-2024, en la Jurisdiccién de
la Unidad de Gestién Educativa Local de Huarmey, para su cumplimiento, bajo
responsabilidad.
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1. INTRODUCCION

El Plan de Continuidad Operativa (PCO) de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) de
Huarmey, establece los procedimientos para mantener operativas las funciones de la UGEL,
ante los efectos de desastres generados por fendmenos de origen natural o peligros inducidos por
la accién humana, minimizando la afectacion de los servicios hacia los usuarios.

El presente plan esta formulado bajo el marco de la Gestion de la Continuidad Operativa del
Estado, liderada por la Presidencia del Consejo de Ministros, y elaborado de conformidad con
los contenidos recomendados en la Resolucion Ministerial N° 028-2015-PCM, que aprueba los
lineamientos para la gestion de la continuidad operativa de entidades publicas en los tres
niveles de gobierno.

Acorde a lo previsto por la Comision de Gestion Integral del Riesgo de Emergencias y
Desastres en Educacion (COGIREDE) de la UGEL Huarmey, el plan se activara ante la
ocurrencia de un evento adverso natural o antropico, cuya magnitud afecte la operatividad de la
sede educativa local, pudiendo ser un sismo de gran magnitud o afectacién por agentes
bioldgicos, que afecten el desarrollo normal de las actividades.

La implementacion de un Plan de Continuidad Operativa consiste en asegurar el
funcionamiento de las operaciones, procesos y sistemas de la Unidad de Gestion Educativa
Local de Huarmey, asi como disminuir los riesgos para evitar que estas operaciones, procesos
y sistemas colapsen; de esta forma, se fortalece la capacidad de respuesta, se garantiza la
operatividad basica y minimiza los tiempos de recuperacion de la operatividad en caso de
interrupcion.

La formulacion de este plan se ha realizado con la asistencia técnica de la Oficina Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres — ODENAGED del Ministerio de Educaciony la participacion de
las Jefaturas de Gestion Pedagdgica, Institucional y las Areas de Asesoria Juridica y
Administracion.

2. EINALIDAD

Asegurar la continuidad operativa de la Unidad de Gestion Educativa Local de Huarmey y de
sus areas, para el cumplimiento de su rol y competencias funcionales, atendiendo las
demandas de los servicios o actividades criticas, indispensables o fundamentales, ante la
posibilidad de presentarse eventos adversos que podrian alterar su normal, adecuado y
oportuno funcionamiento.

3. OBJETIVO

Establecer los mecanismos y procedimientos necesarios para asegurar la continuidad operativa
de la Unidad de Gestion Educativa Local de Huarmey ante el acontecimiento de un evento
adverso natural o antrpico, que la ponga en riesgo
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4. AMBITO DE APLICACION

El presente plan se aplica a todos los funcionarios y servidores de cada una de las
unidades orgénicas de la UGEL Huarmey.

5. BASE LEGAL

e Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias.

e Ley N° 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades y sus modificatorias.

e Ley N° 28101, Ley de Movilizacion Nacional.

e Ley N° 29664 que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres — SINAGERD,
e  Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que reglamenta la Ley N° 29664

e  Supremo N° 111-2012-PCM que incorpora la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
como Politica Nacional de obligatorio cumplimiento.

e Decreto Supremo N° 034-2014-PCM que aprueba el Plan Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres — PLANAGERD 2022 - 2030.

e Resolucion Ministerial N° 185-2015-PCM que se aprueba los “Lineamientos para la implementacion
de los procesos de la Gestion Reactiva”.

e  Resolucion Ministerial N° 276-2012-PCM “Grupos de Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres”
como espacios internos de articulacion de las unidades organicas competentes de cada entidad
publica.

e Resolucion Ministerial N° 180-2013-PCM las “Plataformas de Defensa Civil’, como espacios
permanentes de participacion, coordinacion, convergencia de esfuerzos e integracion de propuestas.

e RM N°173-2015-PCM, que aprobo los “Lineamientos para la Conformacién y Funcionamiento de la
Red Nacional de Alerta Temprana — RNAT.

e  Decreto Supremo N° 047-2022-PCM que aprueba el Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje 2022
-2024.

e  Decreto Supremo N° 005-2006-DE-SG, Reglamento de la Ley de Movilizacion Nacional. Resolucion
Ministerial N° 185-2015-PCM que aprueba los Lineamientos para la Implementacion de los Procesos
de la Gestion Reactiva.

e Resolucion Ministerial N° 046-2013-PCM que aprueba la Directiva N° 0012013PCM/SINAGERD
‘Lineamientos que definen el Marco de Responsabilidades en Gestion del Riesgo de Desastres de las
entidades del Estado en los tres niveles de gobierno”.

e Resolucion Ministerial N° 028-2015-PCM. Aprueba lineamientos para la gestion de la Continuidad
Operativa de entidades publicas en los tres niveles de gobierno
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NORMAS SECTORIALES

« Ley N225762, Ley Organica del Ministerio de Educacion.

«  Ley N° 28044, Ley General de Educacion y su modificatoria.

+  Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del MINEDU

+  Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley General
de Educacion y su modificatoria.

*  Resolucion Ministerial N° 587-2023-MINEDU, que aprueba los lineamientos para la
prestacion del servicio educativo en instituciones y programas educativos de
Educacion Bésica para el afio 2024

*  Resolucion Viceministerial N° 051-2016-MINEDU, que aprueba los Lineamientos
para la relacion intergubernamental entre el Ministerio de Educacion, los
Gobiernos Regionales y los  Gobiernos Locales.

*  Resolucion Viceministerial N° 302-2019, aprueban Norma Técnica denominada
“Disposiciones para la implementacion de la Gestién del Riesgo de Emergencia y
Desastres en el Sector Educacién”

+ Decreto de Urgencia N°024 - 2010, creacion del Programa Presupuestal
Estratégico de
Reduccién de la Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres en el

Marco del Presupuesto por Resultados.
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6. DEFINICIONES Y GLOSARIOS DE TERMINOS

e Gestion del Riesgo Operativo: Proceso efectuado por todos los niveles de las organizaciones de una
entidad mediante el cual potenciales eventos de riesgo operativo u operacional (fallas en procesos,
personas, sistemas y eventos externos) son identificados y tratados, con la finalidad de coadyuvar en
el logro de los objetivos de la entidad. Incluye al Plan de Continuidad Operativa y al Plan de Seguridad de
la Informacion.

e (Gestion de la Continuidad Operativa: Proceso continuo, efectuado por la Alta Direccion y el personal, y
liderado por un equipo dedicado, que implementan respuestas efectivas para que la mision de la Entidad
contintie siendo cumplida de manera razonable, con el fin de salvaguardar los intereses del Estado y de
la Nacion, ante la ocurrencia de eventos que puedan crear unainterrupcion o inestabilidad en las
operaciones de la entidad. La entidad debe realizar una

Gestion de la Continuidad Operativa adecuada a su tamafio y a la complejidad de las operaciones y
servicios. Dicha gestion se implementa mediante Planes de Continuidad Operativa, pero debe formar
parte de las operaciones habituales de la entidad.

e Objetivos de la Continuidad Operativa: Lo objetivos son tres: (1) Asegurarse de que la
entidad pueda seguir cumpliendo su mision, cualquiera que sea el evento de interrupcion,
incluso desde ubicaciones geograficas diferentes a las habituales. (2) Asegurarse de que la
cultura de la gestion de la Continuidad Operativa sea parte integrante y permanente de la labor
diaria del personal de la entidad. Y (3) asegurarse de que la gestion de la Continuidad
Operativa sea introducida e implementada sin la introduccion de procedimientos
administrativos que creen plazos adicionales sin necesidad real, generando asi riesgos
adicionales para la Continuidad Operativa de la entidad.

e Continuidad Operativa en la entidad publica: Es el conjunto de procesos y procedimientos
priorizados, necesarios para el cumplimiento de la mision institucional, que pueden ser llevados
a cabo por un grupo minimo de directivos, profesionales y técnicos entrenados, que pueden
realizar su labor incluso desde una sede alterna ubicada en un lugar seguro y accesible
diferente del habitual.

e Continuidad Operativa: Capacidad de una entidad para reiniciar en el mas breve plazo, las
actividades criticas, fundamentales e indispensables que le permitan cumplir con la entrega de
productos o servicios, aln desde un lugar diferente a su ubicacion habitual.

e Procesos en la entidad publica: Conjunto de procedimientos y acciones sobre los que se
organizan las funciones de la entidad. Estos procesos estan comprendidos en tres grandes
grupos de acuerdo a su finalidad: Procesos Estratégicos, que comprenden las funciones de
direccién conduccion y rectoria. Los Procesos Misionales, que comprenden las funciones
propias al fin especifico de la entidad y los Procesos de Apoyo, que son aquellos que como su
nombre lo indica, brindan el soporte administrativo y técnico operativo necesario para
desarrollar los otros dos grandes procesos indicados. El conjunto articulado de los tres
procesos permite el cumplimiento de la mision institucional.
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Funciones u actividades criticas, fundamentales o indispensables: Estan constituidas por las
actividades que la entidad haya identificado como indispensables y que no pueden dejar de
realizarse, conforme a sus competencias y atribuciones sefialadas en las normas sobre la
materia.

Protocolos de actuacion en casos de desastre: Acuerdos establecidos entre las entidades y/o
agencias relacionadas con la atencién de emergencias para realizar las operaciones de
respuesta durante una situacion de crisis, las cuales deben integrarse en procesos que ayuden
a la toma de decisiones, al desarrollo de las funciones y tareas y a la coordinacion durante la
respuesta a la emergencia /desastres.

Sede alterna: Espacio fisico seguro y accesible, predefinido con anterioridad y de disponibilidad
inmediata para el caso que se requiera. Esta habilitado con mobiliario, ambientes de trabajo, soluciones
de tecnologia informatica, de comunicaciones, servicios sanitarios y lineas vitales basicos, que operan
con autonomia energética y de conectividad. Cuenta con capacidad suficiente para albergar, durante un
tiempo limitado, a la Alta Direccion, el grupo de trabajo de gestion de riesgos de desastre institucional,
el personal profesional y técnico minimo, capaz de llevar a cabo las actividades criticas necesarias
para hacer frente a una emergencia o desastre, cuando la sede principal de la entidad plblica ha
colapsado o su condicién de operatividad ha sido afectada.

Sede compartida alterna: Espacio fisico seguro y accesible, predefinido con anterioridad y de
disponibilidad inmediata para el caso que uno o dos 6rganos criticos o0 unidades organicas
criticas institucionales afectadas por eventos adversos lo requiera. Son ambientes que tienen otras
gerencias que pueden ser habilitados con mobiliario, soluciones de tecnologia informatica, de
comunicaciones, servicios sanitarios y lineas vitales bésicos, que operan conenergia y
conectividad. Cuenta con capacidad suficiente para albergar, durante un tiempo limitado, a
uno o dos drganos o unidades orgéanicas institucionales afectadas, facilitando el trabajo del
personal profesional y técnico minimo, capaz de llevar a cabo las actividades criticas
necesarias inmediatamente después de un evento interno o externo, cuando la sededel
drgano critico institucional ha colapsado o su condicion de operatividad ha sido afectada.

Sala de Crisis: Forma parte de la sede alterna y se caracteriza por ser el ambiente fisico
necesario para albergar en ella, a los miembros de la Alta direccién y el Comision Institucional con
el equipo técnico profesional asesor minimo.

Sala de Tecnologias de Informaciony Comunicaciones: Es el espacio fisico dispuesto para las
operaciones del personal profesional y técnico a cargo de Tecnologias para la Informacion que
brinda el soporte y servicios de tecnologia de informacién y comunicaciones para la gestion
de la informacion institucional
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Sala de gestion administrativa: Es el ambiente fisico dispuesto para el personal profesional y
tecnico que lleva a cabo las operaciones de apoyo logistico y administrativo institucional.

Equipo de avanzada: Es una unidad técnico operativo constituido por un ndmero de
profesionales, de la Comision (que lidera el grupo), personal de tecnologia de la informacion,
administracion y otras instancias responsables de la continuidad operativa, cuya mision
consiste en presentarse de oficio en la sede alterna para iniciar las coordinaciones para la
implementacion y operatividad de la misma.

Unidades méviles de enlace: Es una unidad técnico-operativa constituida por profesionales de
la entidad publica, que incluyen a personal de tecnologia de la informacion equipados con los
sistemas de comunicacion disponibles para cada uno, quienes se movilizan a cualquier lugar
comprendido en el radio de operaciones institucional, con el fin de cubrir la necesidad de
comunicacion complementaria de enlace en el terreno con la sede alterna 'y el COE.

1(
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7. CONTENIDO
7.1 ORGANIZACION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA CONTINUIDAD OPERATIVA

CUADRO N°01 ORGANIGRAMA PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA

( DIRECTOR DE CONTINUIDAD ]
L OPERATIVA

Mg. Ezmila Vidal Quito

DIRECTOR ALTERNO DE LA 1
CONTINUIDAD OPERATIVA J

Prof. Marcos L. Rurush Gloria

COORDINADOR PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA GESTION RESPONSABLE DE COMUNICACIONES -

DE LA CONTINUIDAD OPERATIVA
Lic. Sshley T. Reyes Caro

Lic. Kelly Sal y Rosas Antunez

JEFE Y/O ENCARGADO DE
ADMINISTRACION
| Lic. Emilio Hidalao Estrella

ENCARGADO DE RECUPERACION PRESUPUESTAL, CONTROL Y ENCARGADO DE SEGURIDAD Y ENCARGADO DE
TECNOLOGICA CUMPLIMIENTO. APOYO A LAS OPERACIONES RECUPERACION
Ing. Nicolas Sanchez Villegas § C.P.P. Walter Inocente Agliero C.P.P. Andy Clavijo Vasquez Lic. Brigitte V. Guaylupo

C.P.P Arnaldo Mines Silva

L3
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o ROLES DE LAS INSTANCIAS PRIORIZADAS

CUADRO N.° 02 ROL DE
ASIGNACIONES

ROL ASIGNADO
Director de la Unidad de Gestion Educativa Local, lidera la Continuidad Operativa. Responsable del
enlace con acciones de respuesta a emergencias, desastres y de activar el sistema de
comunicaciones.
Jefes de las Areas de Gestion Pedagdgica/Institucional, lideran la Continuidad Operativa en caso de
faltar el Director de Unidad de Gestion Educativa Local.
Jefe del Area de Gestion Pedag6gica, apoya en la recuperacion socioemocional, actividades liidicas y
curriculo por emergencia.
Jefe del Area de Gestion Institucional, pone en operatividad la recuperacién tecnoldgica y el rea de
finanzas y presupuesto.
Jefe del Area de Gestion Administrativa, activa las areas de planillas, tesoreria y
abastecimientos, asi mismo apoya en la seguridad y las operaciones.

e GRUPO DE COMANDO Y OFICINAS PRIORIZADAS: CADENA DE MANDO, ROLES Y
RESPONSABILIDADES.

CUADRO N.° 03 CADENA DE MANOD

N° | Funcionario Titular Funcionario Alterno 1 Funcionario Alterno 2
1 | Directora de la UGEL Jefe del Area de Gestion Jefa del Area de Gestion
Pedagogica Institucional

e FUNCIONES DEL GRUPO COMANDO

DIRECTOR DE CONTINUIDAD OPERATIVA (Directora de la UGEL)

Es el encargado de dirigir y liderar todas las actividades del Plan de Continuidad Operativa.

Es responsable de declarar la situacion de crisis operativa ante el escenario de interrupcién de las
actividades criticas institucionales, con base en las decisiones tomadas y los supuestos de activacion del
Plan aprobados por la Comision, o en situaciones donde se amerite realizar su activacion inmediata.
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Responsabilidades

*
X4

Aprobar el establecimiento de las politicas y estrategias de Continuidad Operativa.
Gerenciar las acciones institucionales para actualizar, mantener y aprobar el Plan de
Continuidad Operativa.

« Evaluar y aprobar los recursos requeridos para establecer y mantener la estrategia
de recuperacién y contingencia de la institucion ante la crisis interna y externa que
afecten las actividades criticas.

% Liderar las reuniones, ordinarias y extraordinarias, de la Comision para la
continuidad operativa.

% Coordinar con las unidades orgéanicas a cargo de actividades criticas, para la

identificacion periddica y/o permanente de nuevos riesgos que afectan la continuidad

operativa normal de la entidad y que ponen al descubierto las debilidades del Plan
de Continuidad Operativa.

% Monitorear los reportes sobre el estado situacional de la atencion ante la crisis, de

recuperacion o evaluacion durante la crisis.

Establecer los objetivos de recuperacion de la continuidad operativa.

Activar el Plan de Continuidad Operativa ante el escenario de interrupcion teniendo en

cuenta el resultado de la evaluacion inicial, durante y posterior a la situacion de

crisis.

% Liderar la ejecucion del andlisis de dafios y necesidades del evento que ocasiond la
crisis.

% Conducir la realizacion de las pruebas, simulaciones y simulacros, del Plan de
Continuidad y revisar los resultados obtenidos de los mismos.

++ Proponer actividades de ajuste del plan, como resultado de las pruebas ejecutadas y
acciones de mejoras implementadas.

+« Establecer las coordinaciones con las entidades de apoyo a la respuesta para la
recuperacion del trabajo institucional.

% Informar el reporte de dafios, necesidades y acciones realizadas a la autoridad
competente.

% Activar el sistema de comunicaciones a través de la Oficina de Relaciones Publicas,

cuyas funciones son las siguientes:

L)

*
°e

>,

R/
‘0

>,

R/
‘0

>,

> Asesorar a la Comision y especificamente al Jefe y/o Responsable de
Continuidad en temas de comunicacion en momentos de crisis operativa.

» Brindar asistencia para operativizar las comunicaciones externas e internas ante
las situaciones de crisis que afectan la continuidad operativa de la institucion.

> Proponer los criterios de comunicacion para la informacién a considerar en los
mensajes que se van a dar a nivel interno y externo.

> Preparar y presentar a la Comision y el Jefe y/o Responsable de Continuidad
Operativa, los mensajes que van a ser difundidos.

10
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DIRECTOR ALTERNO DE LA CONTINUIDAD OPERATIVA
(Jefe de AGP/ AGI/ AGA)

Ante la ausencia del Director de la Unidad de Gestion Educativa Local, jerarquicamente los Jefes de las
Areas de Gestion Pedagogica/Institucional, son los funcionaros que asumen y cumplen con todas las
responsabilidades del Director de la Continuidad Operativa.

Responsabilidades
% Realizar las actividades que le sean asignadas por el Director de la Unidad de
Gestion Educativa Local.

«+  Advertir sobre riesgos que puedan afectar la continuidad en la prestacion del servicio
critico o la funcionalidad del plan en las actividades bajo su responsabilidad.

% Garantizar la realizacion de las pruebas, simulaciones y simulacros, del Plan de
Continuidad Operativa y revisar los resultados obtenidos en la misma, en caso sean
necesarios.

< Implementar las actividades de ajuste del plan, como resultado de las pruebas

ejecutadas y acciones de mejora realizadas.

COORDINADOR PARA IMPLETENTACION DE LA GESTION DE LA CONTINUIDAD OPERATIVA
(Jefe de AGI)

Encargado de la articulacion y coordinacion de la Gestion de la Continuidad Operativa en la Entidad,
prestando el soporte y apoyo en el interior de la misma, con la finalidad de asegurar la participacion de
todo el personal involucrado.

Responsabilidades

Q2

% Operativiza el funcionamiento del area de finanzas y presupuesto, la misma que
realiza las modificaciones del presupuesto para responder a las necesidades de la
crisis operativa.

¢ Entregar los reportes correspondientes a la Comisién de Continuidad Operativa
sobre el estado de la recuperacion, incluyendo los procesos financieros.

+ Disponer por jerarquia de mando la puesta en operatividad del area de informatica,

unidad organica encargada de liderar la recuperacion tecnoldgica, basados en las

estrategias de continuidad implementadas en la fase de preparacion.

11
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JEFE Y/O ENCARGADO DE ADMINISTRACION
(Jefe de AGA)

El encargado de Administracion ayuda a coordinar los aspectos logisticos internos cuando la entidad se encuentre
operando bajo la situacion de crisis (activacion del Plan de Continuidad Operativa). Es quien ayuda a gestionar
en cada una de las instalaciones el suministro de elementos esenciales para asegurar el desarrollo de las
actividades criticas, dispone de ser necesario, segln la evaluacion de la sede principal, la habilitacion de la sede
0 centros alternos acorde a los

efectos en las gerencias responsables de actividades criticas.

Responsabilidades

Realizar los pagos correspondientes a los trabajadores y proveedores de la

institucion.

Coordinar el suministro de elementos esenciales relacionados a transporte, recursos de
infraestructura, materiales, equipos y otros que sean necesarios acorde a las
evaluaciones realizadas.

Gestionar la consecucion y adecuacion de la sede alterna o centros alternos para la
continuidad operativa acorde a los drganos afectados seglin evento adverso
acontecido.

Mantener informado al responsable de la Comision sobre los incidentes que se
pueden dar por falta de suministros.

Apoyar en las adquisiciones de emergencia acorde a las necesidades de los
drganos responsables de actividades criticas.

Advertir sobre riesgos que puedan afectar la continuidad en la prestacion del servicio
critico o la funcionalidad del plan en las actividades bajo su responsabilidad.
Colaborar en la comunicacién a los proveedores de los temas o servicios de su
competencia, sobre el estado de crisis en que se encuentra la institucién, esto previa
decision y autorizacién del Director de la Continuidad Operativa, mediante
comunicado elaborado en conjunto con Relaciones Publicas.

Entregar los reportes correspondientes a la Comision sobre el estado de la
recuperacion.

Velar por la seguridad del personal que actla en la sede alterna y en el area del
evento.

Velar por la ejecucion del debido andlisis de dafios y necesidades del evento que
ocasiono la crisis.

Colaborar en la comunicacion a los proveedores de los temas o servicios de su
competencia, sobre el estado de crisis en que se encuentra la institucion, esto previa
decision y autorizacion del Director de la Continuidad Operativa, mediante
comunicado elaborado en conjunto con Relacionista Publicas.

Disponer que personal establezca los procedimientos de seguridad en las areas
funcionales.

Apoyar en la evacuacion de los activos y recursos que garanticen la continuidad
operativa.

Brindar la seguridad de las operaciones de continuidad en la sede alterna y/o en los
centros alternos designados.

Establecer las coordinaciones correspondientes con la Policia Nacional para la
seguridad externa.

Establecer los mecanismos de seguridad a cargo de empresas que proveen el

12




S-ﬁa PERU | Ministerio Gobierno Regional de = p
& de Educacion Ancash o

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional "

servicio para la institucion.

Apoyar la realizacion de las pruebas del Plan de Continuidad y revisar los resultados
obtenidos en las mismas, de las actividades bajo su responsabilidad.

Apoyar la verificacion de las actividades de ajuste sobre el plan, resultado de las
pruebas, hayan sido ejecutadas e implementadas, de las actividades bajo su
responsabilidad.

JEFE DEL AREA DE GESTION PEDAGOGICA

UGEL

Jmmec;o

Responsabilidades

Lidera y conduce las acciones de recuperacion socioemocional, actividades ludicas y
curriculo por emergencia.

Monitorea las actividades de los Especialistas a fin de verificar la

implementacion del Plan de Continuidad Operativa de la Unidad de Gestion Educativa Local.

RESPONSABLE DE RECUPERACION TECNOLOGICA: Especialista en Sistemas

Tiene la funcion de liderar la recuperacion tecnoldgica, basado en las estrategias de continuidad implementadas
en la fase de preparacion. Es el contacto directo entre la unidad organica de

tecnologia y el Grupo de Comando; ademas, apoya las decisiones tomadas por el Director de Continuidad
durante la declaracién y activacion del Plan de Continuidad ante crisis operativa

X/
A X4

Responsabilidades

Liderar la recuperacién tecnoldgica, basados en las estrategias de continuidad
implementadas.

Identificar los posibles riesgos de aspectos tecnoldgicos que afectan la continuidad de
la operacién normal de la institucion y que ponen al descubierto debilidades del Plan de
Continuidad.

Colaborar en la comunicacién a los proveedores de los temas o servicios de su
competencia, sobre el estado de crisis en que se encuentra la institucion, esto previa
decision y autorizacion del Director de Continuidad Operativa, mediante comunicado
elaborado en conjunto con el Asesor de Comunicaciones.

Velar por la actualizacion de la Estrategia Tecnoldgica en los casos que se presenten
situaciones como: cambios en los aplicativos, cambio en la infraestructura, roles y
responsabilidades, disponibilidad de los recursos, entre otros.

Apoyar la realizacion de las pruebas del Plan de Continuidad y revisar los

resultados.

13
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RESPONSABLE DE SEGURIDAD Y APOYO A LAS OPERACIONES: Especialista en Infraestructura

Unidad organica que establece las acciones de seguridad y apoyo a las operaciones de continuidad operativa
ante un evento adverso ocurrido.

Responsabilidades
% Asegurar que el personal de la entidad cumpla los procedimientos de seguridad en las
areas funcionales donde laboren.
% Brindar la seguridad de las operaciones de continuidad en la sede alterna y/o en los
centros alternos designados.
«»+  Establecer las coordinaciones correspondientes con la Policia Nacional del Per( para la
seguridad externa y seguridad a cargo de empresas para la institucion.
Realizar las actividades que le sean asignadas durante la declaracion de crisis operativa.
Apoyar la realizacion de las pruebas del Plan de Continuidad y revisar los resultados y
ajustes de ser necesarios, sobre las actividades bajo su responsabilidad.

R/

*

*
o

L)

RESPONSABLE DE APOYO PRESUPUESTAL, CONTROL Y CUMPLIMIENTO: Especialista en Finanzas

Responsabilidades

« Establecer las modificaciones del presupuesto para responder a las necesidades de la
crisis operativa.

* Realizar los pagos correspondientes a los trabajadores y proveedores de la institucion.

% Advertir sobre riesgos que puedan afectar la continuidad en la prestacion del servicio
critico o la funcionalidad del plan en las actividades bajo su responsabilidad.

+» Colaborar en la comunicacién a los proveedores de los temas o servicios de su
competencia, sobre el estado de crisis en que se encuentra la institucion, esto previa
decision y autorizacion del Director de Continuidad, mediante comunicado elaborado en
conjunto con la Oficina Asesora de Comunicaciones.

%+ Entregar los reportes correspondientes al Grupo de Comando sobre el estado de la
recuperacion, incluyendo los procesos financieros.

% Realizar las actividades que le sean asignadas durante la declaracidn de crisis operativa

14
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RESPONSABLE DE RECUPERACION: Especialista de Educacion Ambiental

Responsabilidades

% Conformar el equipo para diagnosticar y evaluar las interrupciones que estan afectando
la prestacion del servicio.

+» Ejecutar los lineamientos establecidos en el Plan de Continuidad Operativa ante el
evento adverso presentado.

% Verificar el cumplimiento de los protocolos de accion previstos para cada actividad critica
identificada, de tal forma que cada servidor ejecute las acciones que le competen para
el desarrollo eficiente de las indicadas actividades criticas.

¢+ Mantener comunicacion constante durante el estado de crisis.

% De ser el caso, colaborar en la comunicacidn a los proveedores sobre el estado de crisis
en que se encuentra la Entidad, esto previa decision y autorizacion del Director de
Continuidad, mediante comunicado elaborado en conjunto con la Oficina Asesora de
Comunicaciones.

% Entregar los reportes correspondientes al Grupo de Comando sobre el estado de
recuperacion de los 6rganos y unidades organicas afectadas.

% Apoyar la realizacion de las pruebas, simulaciones y simulacros, del Plan de Continuidad
y revisar los resultados obtenidos en la misma.

% Apoyar las actividades de ajuste del plan, como resultado de las pruebas ejecutadas y
acciones de mejora implementadas.

RESPONSABLE DE COMUNICACIONES: Relacionista Publica

Responsabilidades
+«»+ Asesorar al Grupo de Comando y especificamente al Director de Continuidad en temas

de comunicacidn en momentos de crisis operativa.

** Brindar asistencia para las comunicaciones externas e internas ante las situaciones de
crisis que afectan la continuidad operativa de la institucion.

% Facilitar los criterios de comunicacion para la informacion en los mensajes que se van
a dar a nivel interno y externo.

% Preparar y adecuar los mensajes que van a ser emitidos por el Grupo de Comando y el

Director de Continuidad Operativa.
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7.2 ORGANIZACION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA CONTINUIDAD OPERATIVA
FUNCION CRITICA
ACTIVIDAD PRIORIDAD RECURSOS LINEA QE RECURSOS METODOS OFICINAS DEPENDENCIAS O Rfﬁiééaig:%w\ RIESGOS ANALISIS DE
CRITICA HUMANOS SUCESION MATERIALES ALTERNATIVOS ALTERNAS INTERDEPENDE IMPACTO
NCIAS
OFICINA: DIRECCION
¢Cudlesla Orden de ¢ Cuanto ¢Cudles son las | ¢Qué recursos ¢Qué otras formas | ¢De colapsar la| ¢Existen oficinas ¢Cuenta con ¢ Qué peligros ¢Como afecta el
actividad critica? la recurso lineas de materiales consideran para sede, donde que dependan de respaldo de la pueden afectar las desastre a la
prioridad humano mando para necesita para continuar con la funcionaria? esta oficina? informacion en actividades actividad y
necesita para trabajar la continuar la actividad critica si algn dispositivo criticas? estrategias de
continuar su actividad actividad colapsa la sede? de seguridad? continuar?
actividad critica? critica?
Critica?
Dificultad en la Oficina de 1PC Institucion Réplicas de Retraso en el
recepcion de Tramite 1 impresora Educativa sismos,caida de tramite
documentos por Documentario e |multifuncional y/o “Inca Almacenamiento | sistemas, colapso documentario de
colapso de Mesa de Imagen scanner Mesa Partes Garcilaso de en la nube dela los usuarios.
Partes, a causa de 1 12 | |nstitucional | Material y dtiles Virtual. la Vega” Mesa de Partes. institucional | infraestructura.
sismo o0 pandemia. de escritorio Peligro ante
1 celular agentes
Conexion a bioldgicos
internet.
Limitacion en la Relaciones 1PC Empleabilidad y/o Institucion Imagen Replica de Desinformacion en
- . 1 impresora _ o SISmos _ _
difusion y en las Publicas y/o 2 celular Uso de Redes Educativa “Inca | Institucional ylo agentes el pablico usuario
comunicaciones a Imagen Material y Sociales Garcilaso de la ylo Almacenamiento bioldgicos, caida de las acciones
los usuarios y Institucional. atiles de (Facebook). Vega” _ _en lanube de implementadas.
escritorio. Relaciones institucional sistemas, colapso
colectividad, por " Portal Web Publicas. dela
p 1 1-2 Conexion o .
afectacion en las a Institucional. infraestructura
redes e internet. Uso de
infraestructura plataformas de
videoconferencia.
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FUNCION CRITICA
) ) DEPENDENCIAS RESPALDO DE LA )
ACTIVIDAD PRIORIDAD | RECURSOS LINEA QE RECURSOS METODOS OFICINAS 0 INFORMACION RIESGOS ANALISIS DE
CRITICA HUMANOS SUCESION MATERIALES ALTERNATIVOS ALTERNAS INTERDEPENDE IMPACTO
NCIAS
OFICINA: AREA DE GESTION PEDAGOGICA
¢Cuélesla Orden de ¢ Cuanto ¢Cudles son las | ¢Qué recursos ¢Qué otras formas | ¢De colapsar la ¢ Existen ¢Cuenta con ¢ Qué peligros ¢ Como afecta el

actividad critica? la recurso lineas de materiales considera para sede, donde oficinas que respaldo de la pueden afectar las desastre a la

prioridad humano mando para necesita para continuar con la funcionaria? dependan de informacion en actividades criticas? actividad y
necesita para trabajar la continuar la actividad critica si esta oficina? algtin dispositivo estrategias de

continuar su actividad actividad colapsa la sede? de seguridad? continuar?

actividad critica? critica?
Critica?

Suspension de 1 11 Especialistas. 11PC Viaremota/ o Institucion No Almacenamientoen | Réplicas de sismos Crisis, estrés y

actividades 02 Impresora Semipresencial. Educativa “Inca la nube ylo agentes duelo (post
laborales por multifuncional Garcilaso de la institucional bioldgicos, caida de | desastre), por lo
evento adverso Material y utes Vega” sistemas, colapso | que se realizara:

(Periodo corto de de escritorio. de la Contencion

Conexion a . . )
03 a 05 dias). internet. infraestructura. socioemocional |,
alos
trabajadores de
la sede.
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FUNCION CRITICA
, ] DEPENDENCIAS O [ oo i 1 ,
ACTIVIDAD PRIORIDAD | RECURSOS LINEA QE RECURSOS METODOS OFICINAS INTERDEPENDE INEORMACION RIESGOS ANALISIS DE
CRITICA HUMANOS SUCESION MATERIALES ALTERNATIVOS ALTERNAS NCIAS IMPACTO
OFICINA: AREA DE GESTION INSTITUCIONAL
¢Cuélesla Orden de ¢ Cuanto ¢Cudles son las | ¢Qué recursos ¢Qué otras formas | ¢De colapsarla | ¢Existen oficinas ¢Cuenta con ¢ Qué peligros ¢ Como afecta el
actividad critica? la recurso lineas de materiales consideran para sede, donde que dependan de respaldo de la pueden afectar las desastre a la
prioridad humano mando para necesita para continuar con la funcionaria? esta oficina? informacion en | actividades criticas? actividad y
necesita para trabajar la continuar la actividad critica si algin dispositivo estrategias de
continuar su actividad actividad colapsa la sede? de seguridad? continuar?
actividad critica? critica?
Critica?
Paralizacion en la 1 1-2 Financista. 01PC Via Remota y/o Institucion Si, Area de /Almacenamiento en | Réplica de sismos Crisis, estrés y
ejecucion 01 impresora Semipresencial. Educativa “Inca Informatica la nube institucional ylo agentes duelo.
presupuestal multifuncional Garcilaso de la bioldgicos, caida de
Material y Utiles Vega” sistemas, colapso
de escritorio dela
Conexion a infraestructura.
internet.
Desactualizacion 1 1-2 Area de 04 servidores Via Remota y/o Institucion No Si, en la nube Réplicas de sismos Colapso
de la base de Informatica 02PC Semipresencial. Educativa “Inca con un plan de ylo agentes temporal de las
datos de los 01 impresora Garcilaso de la respaldo bioldgicos, caida de redes de los
sistemas de J;:g:;ln;'gazls Vega” integrado en el sistemas, colapso sistemas
informacion de escritorio “My cloud mirror” dela informaticos.
corporativos del Conexion a de 6 TBde infraestructura.
MINEDU. internet. capacidad
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FUNCION CRITICA
, ] DEPENDENCIAS O | ccoor oo o (4 ,
ACTIVIDAD PRIORIDAD RECURSOS LINEA QE RECURSOS METODOS OFICINAS INTERDEPENDE INFORMACION RIESGOS ANALISIS DE
CRITICA HUMANOS SUCESION MATERIALES ALTERNATIVOS ALTERNAS NCIAS IMPACTO
OFICINA: AREA DE GESTION ADMINISTRATIVA
¢Cuélesla Orden de ¢ Cuanto ¢Cudles son las | ¢Qué recursos ¢Qué otras formas | ¢De colapsarla | ¢Existen oficinas ¢Cuenta con ¢ Qué peligros ¢ Como afecta el
actividad critica? la recurso lineas de materiales consideran para sede, donde que dependan de respaldo de la pueden afectar las desastre a la
prioridad humano mando para necesita para continuar con la funcionaria? esta oficina? informacion en | actividades criticas? actividad y
necesita para trabajar la continuar la actividad critica si algn dispositivo estrategias de
continuar su actividad actividad colapsa la sede? de seguridad? continuar?
actividad critica? critica?
Critica?

Elaboracion de la Area de Gestién 01 servidor Via Remota y/o Institucion Remuneraciones Si, en la nube Réplicas de sismos | Falta de pago de

Planilla dnica de Administrativa. 03 '?C Semipresencial. Educativa “Inca Planillas con un plan de ylo agentes remuneracion es

pagos y pago de 01 impresora Garcilaso de la Contabilidad respaldo biolgicos, caida de | a los usuarios y

adquisiciones  de mg';'fgr:ﬁ'sgal Vega” Ve, integrado en él. | sistemas, colapso | proveedores.

bienes y servicios. 1 4 electrégeno Material _ de la
y (tiles infraestructura.
de escritorio
Conexion a internet.

Desabastecimiento Area de Gestién 01 servidor Via Remota y/o Institucion Logistica. Si, en la nube con | Réplicas de sismos | Desabastecimie
de bienes 'y Administrativa. 03 PC Semipresencial. Educativa “Inca Abastecimiento un plan de ylo agentes nto de bienes y
servicios 01 impresora Garcilaso de la respaldo biolégicos, caida de servicios.

mg';'fg:ﬁg’gal Vega” integrado en el. sistemas, colapso
2 3 electrégeno Material  dela
y (tiles infraestructura.
de escritorio
Conexion a internet.
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7.3 RIESGOS PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA DE LA UGEL

GRADO PROBABILIDAD IMPACTOS
Agentes biologicos (Covid-19), causando contagios.
Poco probable
BAJO (B)
Sismo de alta intensidad que causaria dafios graves y
Probable afectarfa las operaciones e infraestructura Yo,
ALTO () causando muertes y
muchos heridos graves y leves.
Caida del servicio eléctrico, del servicio telefdnico,
Poco de los servicios tecnoldgicos (internet, correo
MEDIO (M) Probable electronico, red de datos) y falla de los servidores,
los cuales
afectan las operaciones de la institucion.
Incendio, Paros, otros que pueden afectar la
Minimo infraestructura (segun el caso) y continuidad de las
BAJO (B) Probable operaciones de la Institucion.

o MATRIZ DE POSIBILIDAD

POSIBILIDAD DE ACTIVIDAD
PELIGROS Y RIESGOS OPERATIVOS |  OCURRENCIA ’ OBSERVACIONES
MA|l Al MI|B CRITICA
Elaboracién de la | Con un sismo de gran
Planilla Unica de | magnitud colapsa la
pagos y pago de | sede institucional,
adquisiciones  de | afectando seriamente las
hienes y servicios adreas de personal,
Terremoto X tesoreria y
Desabastecimiento de| abastecimientos,
bienes y servicios. | paralizando
temporalmente el
Eventos S .
c servicio. Hay capacidad
Xtemos de respuesta.
Elaboracion de la | Con la falta de servicio
Planilla Gnica de | basicos, inoperatividad
Corte de Servicios Basicos. X Pagos y pago de | de las operaciones - y
adquisiciones  de | comunicaciones de la
hienes y servicios Institucion.
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Elaboracion de la | Con lluvias de gran
Planilla Gnica de | intensidad podria
Inundaciones. pagos y pago de F:olgpgar la  sede
adquisiciones de | institucional, afectando
hienes y servicios. las &reas de personal,
tesoreria y
X abastecimientos,
paralizando
temporalmente el
servicio. Hay capacidadde
respuesta.
Eventos Elaboracion de la | Con una emergencia
Externos Planilla Gnica de | originada por agentes
pagos y pago de | bioldgicos, no colapsa la
adquisiciones de | sede institucional, pero
Biologicos (Agentes bienesy servicios. se interrumpe la
biologicos) X atencion y los servicios
Desabastecimiento de| presenciales, — optando
bienes y servicios. | por el trabajo remoto.
Hay capacidad de
respuesta.
Eventos Interrupcion  de | Eventualmente se podria
Internos algunos servicios por | producir por corto circuito,
Incendio corto tiempo. pero seria controlado por
X el personal de servicio.
Hay capacidad de
respuesta.
e MATRIZ DE AFECTACION
NIVEL DE
PELIGROS Y RIESGOS OPERATIVOS AFECTACION OBSERVACIONES
MA |A [ M|B
X Con la infraestructura colapsada, se afectan
las Jefaturas de Gestion Pedagdgica,
Terremoto Institucional 'y de  Administracion,
responsables de las actividades criticas
precisadas en el PCO.
Eventos Corte de Servicios X Dependiendo de la magnitud de la falla, se
Externos Basicos. restableceran las operaciones en toda la
sede institucional.
Bioldgicos (Agentes X No habria complicaciones ya que el contagio
bioldgicos) del COVID 19 esta controlado por vacunas.
Eventos X | Las Unidades Organicas afectadas seran
Internos Incendio rehabilitadas inmediatamente
Con el personal  capacitado a  nivel
institucional.
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e CONSOLIDADO DE CUADROS

Fendmenos Fendmenos
Externos Internos
N° Qf|g|na Cort.e.de Agentes : Observaciones
Priorizada Terremoto Servicios o, Incendios
- Bioldgicos
Basicos
MA|A|[M|B|MA|A|M[B|MA|JA|M|B|MA|A[M]B
1 Direccion X X X X -
5 Area de C%espon X X X \ -
Pedagogica
3 Area o!e G.est|on X X X \ -
Institucional
Area de X -
4 Gestion X X X
Administracion

7.4 NECESIDADES PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA DE LA INSTITUCION

RECURSOS HUMANOS CRITICOS NECESARIOS POR TIPO DE CARGO O PUESTO SEGUN
ACTIVIDAD CRITICA

RRHH SEGUN CARGO O PUESTO

(Director, coordinador, especialista, CANTIDAD|  ACTIVIDAD CRITICA
profesional, técnico, etc.)
Actividades  criticas
Directora de Unidad de Gestion Educativa Local 01 priorizadas en las
unidades
Orgénicas.
Dificultad en la
Técnico Administrativo Il - Tramite Documentario 01 recepcion de
documentos por

colapso de Mesa de

Partes, a causa de
Sismo.

Periodista Il (Prensa, comunicaciones, RRPP)

01

Limitacion en la difusion
y en las comunicaciones
a los usuarios y
colectividad, por

afectacion en las redes e
Infraestructura.
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) Suspension de

Jefe del Area de Gestion Pedagdgica 01 actividades laborales por
evento adverso.

Especialistas en Educacion (Inicial, primaria, secundaria, 10 Sut.spgndsmnl boral de
técnico productiva y superior) actividages fanorales por
evento adverso.

Jefe del Area de Gestion Institucional 01 Res_ta_lbleumlento de las
actividades
presupuestales.

Especialista en Finanzas Il - Finanzas 01 P_arallzg,mon en la
ejecucion
Presupuestal.

Analista de Sistemas PAD Il — Técnico Administrativo Desactualizacion de la
01 base de datos de los
sistemas de informacion
corporativos del
MINEDU.
Jefe del Area de Gestion de Administrativa 01 Eje.Cl.mon de las
actividades
criticas administrativas.
Técnico Administrativo | - Remuneraciones 01 Planlllla Unica de Pagos
(Activos).
Técnico Administrativo | - Remuneraciones 01 Planilla Unica de Pagos
(Cesantes y CAS).
Abono de
Tesorero | - Profesional 01 remuneraciones y
pago de adquisiciones
de bienes y servicios.
Especialista Administrativo | — Abastecimientos 01 Adquisicion de bienes y
Profesional Servicios.
Técnico Administrativo I- Almacén 01 Recepcion y distribucion
de
Bienes.

e RECURSOS HUMANOS CRITICOS NECESARIOS POR MODALIDAD DE CONTRATO SEGUN

ACTIVIDAD CRITICA

RRHH SEGUN MODALIDAD DE CONTRATO i

(CAS, nombrado, confianza, terceros, etc.) SARTIEEAD! - SETREDAD BRI
Actividades criticas

Director de la Unidad de Gestion Educativa Local 01 priorizadas en las

(Designado) unidades orgénicas

Dificultad en la recepcién

Técnico Administrativo | - Tramite Documentario de documentos por
colapso de Mesa de

(Contrato CAS) 01 Partes, a causa de sismo
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P

Relacionista Pablico | - Prensa, comunicaciones, RRPP
(Nombrada)

Limitacion en la difusion
y en las comunicaciones
a los usuarios vy

01 colectividad, por
afectacion en las redes e
infraestructura
Jefe del Area de Gestion Pedagdgica 01
(Designada)
Especialista en Educacion Inicial 01 g
(Designada) Suspensién de
— — actividades laborales por
Especialista en Educacion Primaria EIB 01 evento adverso
(Encargada)
Especialistas en Educacion Secundaria -
CCNN, Matematica, Comunicacion, Ciencias 04
Sociales
(Designado)
Especialista en Educacion Técnico-Productiva 01
(Designado)
Especialista en Educacion Superior 01
(Designado)
Restablecimiento de las
Jefa del Area de Gestion Institucional 01 actividades
(Cargo de confianza) presupuestales
Especialista en Finanzas | 01 Paralizacion en la
(Contratado) ejecucion presupuestal
Desactualizacion de la
Analista de Sistemas PAD I base de datos de Igs
Contratado sistemas de informacién
( ) 00 corporativos del
MINEDU .
Jefe del Area de Gestion Administrativa 01 Actividades criticas
(Designado) Administrativas.
Especialista Administrativo | - Remuneraciones 01 Planilla Unica de Pagos
(Nombrado) (ACtIVOS).
Técnico Administrativo | -Remuneraciones 01 Planilla Unica de Pagos
(Nombrado) (Cesantes y CAS).
Abono de
Tesorero | — Remuneraciones (rjemténergc!onesa/ pago
e adquisiciones de
(Nombrado) 01 bienes y servicios.
Especialista Administrativo | — Abastecimientos Adauisicion de bienes y
Técnico Administrativo | — Almacén 01 Recepcion y distribucion
de bienes.
(contratado)

24

UGEL

< X >
HithsnS Jum_lmg;f



Eo a i __ _ Y. UGEL
¥ [N &
e RECURSOS MATERIALES NECESARIOS POR TIPO DE SUMINISTRO SEGUN ACTIVIDAD
CRITICA
N° DISPONIBLE A N° REOUERIDO
TIPO DE SUMINISTRO LA FECHA PAQRA PCO

1.- INFORMATICA Y GESTION DE DATA
Servidores 01 01
Laptop 10 01
Computadoras de escritorio (PC) 44 22
Impresoras multifuncionales 09 02
Unidad de almacenamiento 05 02
Router 03 01
Switch de 48 puertos 04 01
UPS para servidores 02 01
UPS para equipo de comunicacién de datos - -
Gabinete para servidor - -
Consola KBM - -

2.- COMUNICACION INSTITUCIONAL
Teléfonos fijos - -
Celulares - 01

3.- MATERIAL DE OFICINA
Papel 200 50 millares

millares
Lapiceros, clips, engrapador, perforador 16 cajas 10 cajas
por 50 por 50
unidades unidades

4.- MAQUINARIA Y EQUIPOS
Camionetas pick up 01 01
Minivan 00 00
Grupo electrégeno 01 00

5.- MUEBLES
Escritorio con sillon 44 01

e |[DENTIFICACION DE RECURSOS FINANCIEROS PARA LA CONTINUIDAD DE LAS
ACTIVIDADES CRIITICAS
ACTIVIDAD CRITICA FINANCIAMIENTO

Directora de UGEL. - Atencion oportuna a los
Usuarios y limitacion en las comunicaciones.

Area de Gestion Pedagdgica. - Suspension de
actividadeslaborales por evento adverso.

Area de Gestion Institucional. - Paralizacion en la ejecucion
presupuestal, Desactualizacion de la base de datos de
los sistemas de informacion corporativos del MINEDU.

Area de Gestion Administrativa. - Elaboracién de la Planilla
Unica de pagos y pago de adquisiciones de bienes y
servicios. Desabastecimiento de bienes y servicios.

§/.60,000.00 (POI Institucional)
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Se ha identificado el estadio de la Institucion Educativa “Inca Garcilaso de la Vega” y/o Terreno
ubicado en el AA.HH. Miramar Mz. A Lote 01 — Distrito de Huarmey (adscrito a la UGEL) como
sede(s) alterna(s).

7.5 ACCIONES DURANTE LA CONTINUIDAD OPERATIVA

institucional.

de decisiones.

ETAPA ACCION TAREA RESPONSABLE
% Atencion de la alerta y alarma: IL_JaG IIEDI[rectora de 'f‘
. . L convoca a la
Iniciada la emergencia constituirse a o
N comision.
la sede educativa institucional.
+ Evaluacion inicial de las instalaciones | El a|1rea de Inlfraes.t,ructudra
. .z I 1Z V 1on
y recursos: Realizar la evaluacion de ir?f?ae:tru;u?aua; Ocontrc?l
la infraestructura e instalaciones patrimonial evallia
(eléctrica, sanitaria, etc.) y recursos | afectacion de recursos.
afectados.
% Restablecimiento de servicios y | El ar(;e'a de mfraestp;ct(;;ra
. . . rain n nt
lineas vitales, coordinar con la EPS coordina con  entidades
. ) o prestadoras de servicio.
y Hidrandina el restablecimiento de
los servicios basicos agua y luz.
% Activacién de cadena de llamadas, | L@ Com'sgl’” cgnvfocala los
, . o respon ncion
segln las lineas de sucesion convocar c?istie:%ssa €s de unciones
al personal responsable de las '
actividades criticas.
Activacion de la __ _
1 continuidad operativa | % Acciones iniciales evaluacion y toma La comision eval(a sobre

modalidades de trabajo
remoto 0 uso de sede
alterna.

Procedimientos operativos para la
continuidad por cada instancia a cargo
de funciones criticas a restablecer, en
funcién a las actividades criticas, las
oficinas  responsables  deberan
comenzar la implementacién de las
mismas.

La comision coordina con
el area responsable de

funcién critica para
implementar las
actividades con su

personal principal

Logistica para desplazamiento a sede
alterna, ver los recursos para el
traslado a la sede alterna.

En caso de optar por la
opcién de uso de sede
alterna el area
administrativa dispone los
recursos necesarios para
el traslado (vehiculos,
mobiliarios, etc.)
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Activacion de la
continuidad operativa
institucional.

7
°n

En caso de agentes hiologicos, actuar
segln el Plan para la Vigilancia,
Prevencion y Control del COVID-19, de
la sede educativa

La comision coordina con
el area responsable de

funcion critica para
implementar las
actividades con su

personal principal

Activacion de la
Continuidad Operativa
en sede alterna.

Y/
°

Adecuacion y
reactivacion de lineas vitales, sistemas
de comunicacién y tecnologias de
informacion.  Coordinar ~ con  los
responsables de

servicios basicos como agua, luz etc.
para restablecer servicios

La comision coordina
con area informatica
para adecuar los
servicios en la sede
alterna para uso

®
0.0

Distribucién y funcionamiento de los
organos y unidades organicas. Disefiar
en la sede alterna la distribucién de
espacios y continuidad de las Jefaturas y
Oficinas.

La comision y responsables
de reas criticas realizan la
distribucion de espacios

>

Movilizacién del personal de avanzada:
Traslado de personal hacia la sede
alterna para iniciar la habilitacién del
espacio fisico.

La comision autoriza el
traslado de personal

Gestion de la emergencia, tomar las
decisiones en funcién a la evaluacion
gjecutada.

La comision se reline con

responsables de areas
criticas para dar
orientaciones  sobre la

continuidad de las
actividades interrumpidas.

Recuperacion de
Sedes y Servicios.

Evaluacion e inspeccion de detalle de la
infraestructura de las sedes
institucionales.

El area de infraestructura
realiza la inspeccion de la
sede principal afectada
para su recuperacion.

Evaluacion e inspeccion de detalle de los
Servicios Basicos (Eléctrico, Agua y

Infraestructura coordina con
las empresas prestadoras

Telefonia). para
restablecimiento de

Servicios
«+ Evaluacion e inspeccion de detalle de los | EI &rea de informéatica

Servicios de
Informacion.

Tecnologias de la

evallia las condiciones de
conexion y comunicaciones
en la sede afectada
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Y/
°

Procedimientos de adquisicion de bienes
y servicios para adecuacion de
infraestructura y equipamiento

de Sedes afectadas y los servicios
basicos.

Y/
°

Procedimientos de adquisicion de bienes
y servicios para la reactivacion de los
Servicios de Tecnologias de la
Informacion

El &rea administrativa junto
con infraestructura e
informatica evalian las
necesidades sobre
adquisicion de bienes para
reposicion

4 Desactivacion de la
sede alterna.

Y/
°

Recuperacion de la  informacidn
registrada durante la emergencia en la
sede a desactivar

Informética resalta toda la
informacion registrada
durante el transcurso  que
estuvieron en la sede
alterna o en caso hayan
realizado trabajo remoto
indicara la ruta para
resguardar la
informacion.

4 Desactivacion de la
sede alterna.

®
0.0

Organizacion de la ocupacion de la sede
principal.

El area administrativa a
través de logistica facilita
los recursos para el traslado
a la sede principal

Procedimientos de retorno e
inactivacion de Sede Alterna.

La sede temporal debera
ser devuelta en las mismas
0 mejores condiciones en
que fue entregada para su
uso temporal, en caso de
ser una |E se debe tener en
cuenta lo descrito en el acta
de entrega en uso, para
resguardo de la integridad
delalE
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8. ANEXOS
8.1 PLAN DE ENSAYOS Y PRUEBAS
CUADRO DE REGISTRO PARA PRUEBAS Y ENSAYOS
ACTIVIDAD CRITICA
FECHA c c CAS TIPO DE HORAS LUGAR RESPONSABLES RESULTADO DE
EVENTO PRUEBA
06/07/2022 Control del fuego, evacuacion de personal Incendio 15:12 Area de  Archivos, Brigada contra Personal fortalecido y con
y evaluacién de dafios e identificacién de Horas Escalafon,  Tramite incendios. capacidad de respuesta.
la sede alterna. Documentario. Brigada de
evacuacion.
29/07/2022 Evacuacion de personal, evaluacion de dafios Sismo 10:00 Area de Gestion Brigada de evacuacion, Personal fortalecido y con
e identificacion de la sede alterna. Horas Administrativa. brigada de soporte capacidad de respuesta.
socioemacional.
02/02/2022 Limpieza Inundacion 08:00 Patrimonio y Almacén Brigada de evacuacion Personal fortalecido y con
Horas capacidad de respuesta.
18/08/2022 Poner a buen recaudo los materiales Lluvias intensas 14:25 Todas las unidades Brigada de Personal fortalecido y con
pedagdgicos, equipos, etc. Horas orgénicas. evacuacion. capacidad de respuesta.
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8.2 PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION

R XN N

Plan de
Pruebas

Actualizacion
del Plan

Evaluacion

Adecuacion de
Procesos

Mejora de
Procesos
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8.3 FLUJOGRAMA DE CONTINUIDAD OPERATIVA DE UGEL

Desastre o
evento adverso

1. Activa los planes

2.Se integra al COER

Director de

DRE/UGEL 3. Inicia activacién
cadena mando

1.C i6n

4. Activa grupos de @ - —
comando
Grupo de Y
comande 2. Activacion

de Protocolos

Grupo de )
trabajo
3. Evaluacién
de Dafios

_J [
—

4 Requerimiento

Inicial
Ny I,_A
No
5. Se detectan danos Mantiene actividades
graves de monitoreo
Si
Activan Activa protocolo Inician las s g
als::d:;s de continuidad operaciones de % = Escista paonal

HW y SW actividades criticos suficiente

k- | 6. Activa plan de |

P y Inicia hsd | Mantiene sistema
rehabilitacién actividades LR
l I past ey comunicaciones
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8.4 CROQUIS DE DISTRIBUCION DE LA SEDE INSTITUCIONAL

CROQUIS DE LA DISTRIBUCION DE AMBIENTES PRIMER NIVEL

LOCAL UGEL- HUARMEY

INGRESO

P

OFICINA DE
ABASTECIMIENTO E

OFICINA DE CONTROL P

INTERNO

INFRAESTRUCTURA

ALMACEN

ESCALERA

OFICINA DE TRAMITE
DOCUMENTARIO

OFICINA DE PLANILLAS

OFICINA DEL JEFE DE
PERSONAL
P —

OFICINA DE PROYECTOS

OFICINA DE TESORERIA
P

OFICINA DE CONTABILIDAD

OFICINA DE ADMINISTRACION

P

SS HH MUJERES

SS HH VARONES
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CROQUIS DE LA DISTRIBUCION DE AMBIENTES SEGUNDO NIVEL
LOCAL UGEL- HUARMEY

BALCON
P
DIRECCION
AREA DE P
GESTION
INSTITUCIONAL
o o SECRETARIA DE DIRECCION
ESCALERA P o OFICINA DE ASESORIA LEGAL
P
AUDITORIO
AREA DE
GESTION
PEDAGOGICA
P
OFICINA DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS
P
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8.5 FICHA DE EVALUACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA SEDE INSTUTCION

FICHA DE EVALUACION DE INFRAESTRUCTURA DE LAS SEDES INSTITUCIONALES DE LA DRE/ UGEL
I. INFORMACION GENERAL
1. DATOS DE LA DRE/UGEL
DRE/GRE ANCASH DRE/UGEL UGEL HUARMEY
Departamento ANCASH Provincia HUARMEY
Teléfono del local 043-487810 Direccién PROGRAMA DE VIVIENDA DE HABILITACION URBANA ZONA ESTE MZ. U LOTE 13
Total de personal a1 Nidmero de pisos de 2 Antigliedad del Local en 35 aproximadamente
administrativo la DRE/UGEL afnos (construido por etapas)
Total de personal de 3 e, ol Elleges @ 6 Material Predominante MATERIAL NOBLE (LADRILLO)
servicio Locales
2. DATOS DEL DIRECTOR DE LA DRE/UGEL
Memies 5 epElions ol EZMILA MIRTHA VIDAL QUITO Tiempo en el cargo 2 ANOS
director (a)
Correo electrénico ezmila_casma@hotmail.com T_elefono celular del 983507740
director
3. DATOS DEL APLICADOR
Nombres y apellidos del PEDRO ABILO HUERTA . Teléfono celular del
aplicador de la ficha FERNANDEZ Db ale) s eaiel 25807570 aplicador 940619376
. ESPECIALISTA EN . . . 0
Jg+
Cargo del aplicador INFRAESTRUCTURA Correo del aplicador Phuertasfl @gmail.com Fecha de aplicacion 16/07/2022
4. SITUACION DEL PREDIO (Marque con una X segun corresponday complete la informacion)
¢cLa edificacion es parte del patrimonio_cultural, inmueble ;La edificacion fue inspeccionada por Defensa Civil? Sl () NO(x)
reconocido por el Ministerio de Cultura? SI( ) NO(X) ¢ ’
El estado de conservacion de la edificacién es : Bueno ( ) Regular (X)) Malo ()
4.1 | ¢El predio se encuentra saneado (inscrito en los Registros Plublicos)? (Marque con una X solo una alternativa) Si...... (X) NO.....()
o | MINEDU..............cceee.e.e( X ) TITULAR REGISTRAL: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARMEY Y AFECTADO EN USO AL MINISTERIO DE EDUCACION
(,Qw_en S ed | Personajuridica (Especifique) ..........cmvnminemnnnnnennnnn: Otro sector del Gobierno Nacional (Especifique) .............( )
O BEIE O Propiedad de terceros (Especifique) Persona natural...........ccccoiiiiiiiiiiii s ()
4.2 | predio? P
. NO €SPECITIfiCaA. . cviiiiiiii i
(circule solo una
alternativa)
Partida electronica ..............cooiiiiiice e (x) P09080967 , ASIENTO 00004 Tomo/Fojal ASiento ...........ccociieeriernieeeie e ()
Documentos que Codigo de predio...........c.iviiiiiiienne e e ()
acreditan la NINGUNO e ()
4.3 | propiedad del predio
(circule solo una
alternativa)
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5. MATERIAL PREDOMINANTE DEL LOCAL DRE/UGEL (Marque con una X segun corresponda y complete la informacion)
Material predominante en muros Material predominante en pisos
1. Parquet o madera pulida (
)
1. Muros de ladrillo tarrajeados ( X ) 2. Laminas asfalticas,vinilicos o similares. (
2. Muros de ladrillos enchapados con ceramicos,laja,marmol,madera,etc. ( ) )
) 3. Piso de caucho (
3. Muros de ladrillo caravista ( ) L
) 4. Losetas,terrazos o similares. (
4. Muros de drywall o fibrocemento ( )
) 5. Ceramicos (X
5. Muros de paneles de madera ( )
) 6. Madera (entablados) (
6. Muros de adobe () )
7. Muros de adobe reforzado con malla electrosoldada y similares () 7. Cemento (
8. OLr0 MALEIIAL ...co.eeiiiiiiiie ettt bbb et (especifique) )
8. Tierra ()
9.0tr0 MALEMAl  ..ooviiiiiiiie e (especifique)
Material predominante en techos Aparatos sanitarios: tipo
1. Concreto (X 1. Inodoro turco (inodoro sin taza con un agujero en el piso). ( )
) Totalicooeiieeieeee
2. Tejas de arcilla ( 2. Inodoros de adulto (administrativos, de servicio) —...... (X ) Total: 4inodoros
) - . 3. Lava manos (administrativos, de servicios) ............ (X ) Total : 2lavamanos
;" Planchas termoacusticas,calaminas. ( 4. UriNarios. .......ccoeeeeerieenienenns (X ) Total: 2 urinarios
) 5. Letrinas de hoyo seco ............... () Total.coooveereirienne
;1' Planchas fibrocemento ( 6. Pozo séptico-percolador............ () Total......cccevninnins
5. Fibras vegetales ( esteras,paja,palmas,etc. ) ( 7. Otro tipo de aparato sanitario......... ()eeeeeeee e (especifique)
)
6. Madera ()
7. Or0 MALETIAL (| )eeeeuvreeeieieee ettt ettt et et e e seae e e e (especifique)
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6.SERVICIOS BASICOS (Marque con una X segiin corresponday complete la informacion)
al. Acceso ala red publica: SI(X) NO () Funciona Sl (X ) NO() Agua potable/clorado SI(X) NO()
a2. Fuente de abastecimiento : Rio () Acequia/manantial ( ) Pozo () Camion cisterna o similar ()
Otro modo de abastecimiento: RED PUBLICA

a) Agua
a3 Horas de abastecimiento: 24 horas (X ) 12 horas () Horas de: ..........ccc...... T
a4. Almacenamiento: Tanque elevado (X)) Cisterna (X ) Otro: especifique.........ccoveeeniiiinnnn.
bl. Acceso a la red publica: SI(X) NO() Funciona Sl (X ) NO ()

b) Desagiie b2 Tipo de desague: Pozo septico () Silo () Pozo percolador ()
b3 Otro Modo de eVaCUACION .. ...iuuieie ittt eein e eeaeeeens
cl. Acceso a la red publica: SI(X ) NO () Funciona Sl ( X) NO ()

¢) Energia eléctrica c2 Horas de abastecimiento: 24 horas (X ) 12 horas () Horas de: ..........cccune... Qe
c3. Otro modo de abastecimiento:

d)Alumbrado publico d1. Acceso a.la red publica: SI(X ) NO() Funciona Sl (X) NO ()
d2. Observaciones:

e) Gas el. Instalaciones de gas SI() NO (X))
e2. Otro modo de abastecimiento:

fy Recoleccion de basura f1. Acceso a.la red publica: SI(X ) NO (.) _ _
f2. Observaciones: La basura es llevada por el camion recolector de la Municipalidad Provincial de Huarmey.

g) Telecomunicaciones gl.Telefonia fija (X) Telefonia movil (X) Teléfono Comunitario ( ) Teléfono satelital ( ) Radiocomunicaciones ( ) Internet ( X )
g2. Otros especificar:
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7. CROQUIS DE UBICACION DE LA SEDE
L domercio
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9. PANEL FOTOGRAFICO

Se observa el interior de los ambientes de la UGEL

Se observa que los pasadizos de acceso a las oficnas del
segundo nivel es muy angosto.

Se observa que el acceso a la oficina de Proceso
Admisnitrativos se encuentra obstruido por anaqueles
y documentos.

HUARMEY

Se observa que la escalera ya cuenta con un mejor disefio y
mejor accesibilidad.
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10. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS

N° TRABA-
AREA PROCESO PELIGRO RIESGO JADORES
OFICINA PLANILLAS Procesamlento de Planillas por El ambiente se encuentra en buenas condiciones | ..., 1
regimen laborales.
OFICINA DE Monitorear el cumplimiento del sistema El ambiente se encuentra en buenas condiciones 3
CONTROL INTERNO de control en laentidad. | T 7 T T T T T T E RS MEEIEEEEE | e
Se encarga de realizar las Se observo una fisura leve en unos de los muros del No demanda mayor peligro,
OFICINA DE adquisiciones de bienes y/o prestacion | ambiente, debido a que se clausuro una puerta antes pero se debe ir evaluandoy 2
ABASTECIMIENTO a de servicios para Iayent?dad ' q existente p verificando el ambiente
P ' ' constantantemente
Verfica y monitorea el estado de la
OFICINA DE infraestructura de los locales escolares . .
INFRAESTRUCTURA | y asistencia tecnica sobre los recursos El ambiente se encuentra en buenas condiciones. | oo 2
de mantenimiento.
) L L . No demanda mayor peligro,
Tiene la funcién principal del ingreso y S )
. . . Se observo que la parte inferior de unos de los muros | pero se debe ir evaluando y
OFICINA ALMACEN recepcion de bienes,insumos y | ; . . i | . 1
existencias para la entidad del ambiente presenta descascaramiento de pintura. verificando el ambiente
' constantantemente
ALMACEN Amblgnte donde's_e encuentran .tOdOS El ambiente se encuentra en buenas condiciones | ..., 1
los bienes adquiridos por la entidad.
OFICINA DE Registra y deriva todos los expedientes
TRAMITE 9 iny resados a la entidarc)i El ambiente se encuentra en buenas condiciones | ..., 1
DOCUMENTARIO 9 :
OFICINA DEL Realiza los lineamientos de politicas en
ESPECIALISTA EN - P El ambiente se encuentra en buenas condiciones | ... 2
PERSONAL materia de recursos humanos.
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OFICINA DE Registra y elabora proyectos de ) .
PROYECTOS resolucion y su distribucion. El ambiente se encuentra en buenas condiciones | ... 1
Se encarga del proceso de la fase del
OFICINA DE - ! - . -
girado de los diferentes expedientes El ambiente se encuentra en buenas condiciones | ... 2
TESORERIA L > .
administrativos y libro de bancos.
Se encarga de la fase de devengado
en el SIAF de las adquisiciones que
OFICINA DE . : . .
realiza la entidad, se encarga de llevar El ambiente se encuentra en buenas condiciones | ... 1
CONTABILIDAD ) .
los libros contables y operaciones
reciprocas.
Formula planes y estrategias de
trabajo en cumplimiento de los
OFICINA DE sistemas administrativos de: . .
ADMINISTRACION abastecimiento, recursos El ambiente se encuentra en buenas condiciones | ... 2
humanos,tesoreria,contabilidad e
infraestrutura.
El ambiente interno se encuentra en buenas
DIRECCION Representante legal de la entidad, condiciones, pero el pasadizo exterior del ambiente es | Imposibilidad de evacuacion 4
formula y elabora directrices. muy angosto y se encuentra con mobiliarios que en caso de emergencia
impiden el libre desplazamiento.
Brinda el asesoramiento, en materia
OFICINA DE administrativa y atende las demandas . -
ASESORIA LEGAL | de apelaciones ante las instancias que El ambiente se encuentra en buenas condiciones | oo 1
lo requieran.
Custodia los documentos de las El ambiente se encuentra en proceso de
IMPLEMENTACION ; P 5 acondicionamiento, pero el pasadizo de ingreso al Imposibilidad de evacuacion
diversas areas, debidamente . . 1
DE ARCHIVO ambiente es muy angosto y se encuentra con en caso de emergencia
ordenados. oL > ) .
mobiliarios que impiden el libre
Monitorear la ejecucion de El'ambiente cuenta con un rack donde se encuentran Riesgo por electrocucion e
AREA DE GESTION presupuesto cautelando los recursos los puntos y cables de internet y el pasadizo de ingreso Imposibilidad de evacuacion 6
INSTITUCIONAL al ambiente es muy angosto y se encuentra con .
del estado. g o ) en caso de emergencia
mobiliarios que impiden el libre
] Dar cumpliento a las rutinas sectoriales
AREA DE GESTION en lo que respecta a los aprendisajes . . . Imposibilidad de evacuacion
El pasadizo de ingreso al ambiente es muy angosto. 12

PEDAGOGICA

de los estudiantes en todos los niveles
educativos.

en caso de emergencia
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